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1. Uvod

Sveucilisna knjiznica u Splitu obavlja mati¢nu djelatnost za visokoskolske 1 specijalne knjiznice
te druge pravne i fizicke osobe ¢ije su knjiZne zbirke ili njihovi dijelovi registrirani kao kulturno
dobro, na podrugju Zadarske, Splitsko-dalmatinske, Sibensko-kninske i Dubrovacko-
neretvanske Zupanije te ima administratorsku ulogu u Sustavu jedinstvenog elektronickog
prikupljanja statistickih podataka o poslovanju knjiznica za sveukupno 57 knjiznicu (12
visokoskolskih knjiznica Sveucilista u Splitu i 3 visokoSkolske knjiznice izvan sustava
Sveucilista, od kojih dvije imaju status “neaktivne” te 42 specijalne knjiznice/zbirki od kojih
25 imaju status ,,neaktivne‘ knjiznice/zbirke, a jedna je prestala s radom).

Za knjiznice i1 knjizne zbirke vjerskih zajednica ne prikupljaju se statisti¢ki podaci.
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kustosi i profesori raznih struka, navedene su u Sustavu jedinstvenog elektronickog prikupljanja
statistickih podataka o poslovanju knjiznica za 2022. godinu kao ,neaktivne“ jer ne
17/19). Podaci ,,neaktivnih* knjiznica/zbirki nisu uracunati u ovu analizu. Jedan od temeljnih
problema ovih knjiznica i dalje ostaju radna mjesta stru¢nih knjizni¢nih osoba, a posebno u
onim knjiznicama u kojima je doslo do umirovljenja, otkaza, ostalih promjena ili dulje
nesposobnosti za rad. Osnivaci teSko dozvoljavaju natjecCaje za zamjene 1/ili raspisuju natjecaj
za nova radna mjesta.



Epidemioloske mjere koje su zadnjih nekoliko godina mijenjale statistiku poslovanja knjiznica
odrazile su se, donekle i na podatke iz 2022. godine.

Analiza je nastala prema dostavljenoj metodologiji Nacionalne i sveuciliSne knjiznice U
Zagrebu, a na osnovu podataka o registriranim knjiznicama u Sustavu jedinstvenog
elektronickog prikupljanja statistickih podataka o poslovanju knjiznica U nadleZnosti mati¢ne
djelatnosti SveuciliSne knjiznice u Splitu. Mati¢na sluzba za istrazivanje i razvoj SveuciliSne
knjiznice u Splitu pratila je unos, po potrebi pojedinacno pozivala knjiznice na unos te ukazivala
na moguce ispravke.

2. Sustav sveuciliSne mati¢ne djelatnosti SveuciliSne knjiZznice u Splitu
— obuhvat

U Sustav jedinstvenog elektronickog prikupljanja statistickih podataka o poslovanju knjiznica
podatke je upisalo 16 specijalnih i 13 visokoskolskih knjiznica U sustavu mati¢nosti Sveucilisne
knjiznice u Splitu s podrugja Zadarske, Splitsko-dalmatinske, Sibensko-kninske i Dubrovacko-
neretvanske Zupanije.

Tablica 1. VisokoSkolske i specijalne knjiznice (administrativne jedinice) u 2022. godini

Zupanije RH Visokoskolsk  Specijalne Ukupno
e knjiznice
knjiznice
Zadarska 0 7 7
Sibensko-kninska 1 0 1
Dubrovaé¢ko-neretvanska 0 3 3
Splitsko-dalmatinska 12 7 19
Ukupno 13 17 30

3. Sveucilisni knjizni¢ni sustav i knjiznice izvan Sveucilista u Splitu

Tablica 2. Visokoskolske knjiznice (administrativne jedinice) prema vrsti visokog uciliSta maticne
ustanove i zupanijama u 2022. godini

Zupanije Sveudiliste u Veleudilista Visoke $kole Ukupno Sveukupno
Splitu
Javne Privatne Javne Privatne Javne Privatne Javne Privatne

Splitsko- 12 0 0 0 0 0 0 0 12
dalmatinska

Dubrovacko- 0 0 0 0 0 0 0 0 0
neretvanska

Sibensko-kninska 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Zadarska 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno 12 0 1 0 0 0 0 0 13

! Administrativna jedinica oznac¢ava knjiznicu kao jedinstvenu upravnu jedinicu.



U sustavu Sveucilista u Splitu djeluje 1 sveucilisna 1 12 visokoskolskih knjiznica:

=

Sveucilisna knjiznica u Splitu
Knjiznica Ekonomskog fakulteta
Knjiznica Fakulteta gradevinarstva, arhitekture i geodezije
Knjiznica Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje
Knjiznica Filozofskog fakulteta
Knjiznica KinezioloSkog fakulteta
Knjiznica Prirodoslovno-matematickog fakulteta
Knjiznica Kemijsko-tehnoloskog fakulteta
Knjiznica Katoli¢kog-bogoslovnog fakulteta

. Knjiznica Medicinskog fakulteta

. KnjiZnica Pravnog fakulteta

. Knjiznica Pomorskog fakulteta

. Knjiznica Umjetnicke akademije
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zdravstvenih studija.

Sve navedene knjiznice su prema vlasnistvu javne i upisane su u Upisnik knjiznica®.

Izvan Sveugilista u Splitu djeluje 1 javna knjiznica Veleucilista u Sibeniku koja je 2020. godine
preselila u nove prostore.

Za knjiznicu na Pomorskom fakultetu u Splitu ¢eka se objava natjecaja za voditelja knjiznice
nakon §to su dva stru¢na djelatnika napustila svoja radna mjesta. Radno mjesto pomocnog
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Tablica 3. Visoka ucilista koja nemaju knjiznicu prema osnivacu i Zupanijama u 2022. godini

Zupanije Javne ustanove Privatne ustanove Ukupno
Sibensko-kninska 1 0 1
Ukupno 1 0 1

U sklopu mati¢ne djelatnosti je i Veleuciliste ,, Marko Maruli¢* u Kninu (Sibensko-kninska
Zupanija) koje nema knjiznicu.

Osim navedenog, na podru¢ju Zadarske, Sibensko-kninske i Dubrovacko-neretvanske
zupanije djeluju knjiznice koje nisu pod nadleznos¢u Sveucilisne knjiznice u Splitu:

1. Sveucilisna knjiznica Sveucilista u Zadru
2. Znanstvena knjiznica Zadar

3. Sveucilisna knjiznica Dubrovnik

4. Znanstvena knjiznica Dubrovnik

2 http://upisnik.nsk.hr/upisnik-knjiznica/



3.1. USLUGE | KORISTENJE

Tablica 4. Broj korisnika visokoSkolskih knjiznica prema kategoriji i vrsti knjiznica

Knjiznice u Aktivni Aktivni korisnici

visokim u€ilistima N | posudiva¢i  Ukupno Zaposlenici  Studenti Vanjski
korisnici

KnjiZnice

Sveudili§ta u 12 6.616 12.669 993 11.499 177

Splitu

SVKST 1 1.076 4.413 35 4.264 114

Veleucilista 1 320 329 29 291 9

Ukupno 14 8.012 17.411 1.057 16.054 300

Od ukupnog broja aktivnih korisnika visokoskolskih knjiZnica, koji je za 2022. godinu iznosio
17.411, 45,8 % cine aktivni posudivaci, a 54,2% korisnika ne koristi tu uslugu knjiznice.
Sveucilisna knjiznica u Splitu ima 1.076 registriranih posudivaca, $to je neSto manje nego
prosle godine, od kojih je najveci broj studenata.

Veéina knjiznica je podatke o aktivnim posudivacima preuzela iz knjizni¢nih programa
CROLIST i Metel, ovisno kojim se programom knjiznica sluzi, dok su pojedine knjiznice
podatke dobile uzorkovanjem koje je bilo unaprijed odredeno.

Tablica 5. Broj usluga prema vrsti knjiznica u 2022. godini

Vrsta knjiznice N | Posudbe LR e Posjete* Radionice POI."’IZn.'C' Pl
posudba radionica  jedinice

KnjiZnice

Sveudilistau 12 | 23.337 511 254.051 43 542 1.040.601

Splitu

SVKST 1 6.328 510 297.201 39 586 101.880

Veleudilista 1 1.097 0 600 0 0 47

Ukupno 14 | 30.762 1.021 551.852 82 1.128  1.142.528

*Posjete - upisan je ukupan broj virtualnih i fizi¢kih posjeta.

U odnosu na podatke i1z 2021. godine, znacajno je porastao broj preuzetih jedinica Sto govori u
prilog sve ve¢em koriStenju repozitorija, posebno na pojedinim sastavnicama kao npr.
Medicinskom fakultetu i SveuciliSnom odjelu zdravstvenih studija.

Prema statistickim podacima koje je dostavila Nacionalna i sveucili$na knjiznica u Zagrebu, o
koriStenju elektronickih izvora kojima imamo pristup nacionalnom licencom, Sveudiliste u
Splitu je aktivno koristilo sve pretplacene izvore te imamo oko 100.000 preuzetih jedinica.
Ovisno o podruc¢jima znanosti, neki izvori su se koristili manje, neki vise.

Takoder, sva tri splitska instituta i bolnica aktivno koriste elektronic¢ke izvore.



Kako je 2022. godina i dalje bila sluzbeno obiljezena pandemijom, bazama podataka se
pristupalo i putem proxy servera * Nacionalne i sveucilisne knjiznice u Zagrebu. Podatke o
koriStenju baza podataka upisat ¢e Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u svojim statistickim
podacima.

3.2. FOND

Tablica 6. Fond prema vrsti grade i prema vrsti visokih ucilista

Knjiznice u A
visokim N Odtogau  (asopisi chje”s.‘j' OSt;"';} Ukupno
uéilistima Ukupno  otvorenom radovi®  grada

pristupu
KnjiZnice
Sveutilista u 12 229.789  114.754  123.759  39.144 813  508.259
Splitu
SVKST 1 439.226  12.124 80.232  7.005  45.874 584.461
Veleu¢ilista 1 3.759 3.745 291 1.905 0 9.700
Ukupno 14 672.774  130.623  204.282 48.054 46.687 1.100.376

Sve su knjiznice u Sustav upisale gradu po navedenim skupinama. Kod podatka 0 knjigama nije
bilo problema jer je sva grada visokoskolskih knjiznica Sveucilista u Splitu inventarizirana pa
se moze ustvrditi da su podaci to¢ni.

Pojedine knjiZnice ne ¢ekaju ,.kompletiranje godista® ve¢ unose pojedinacne brojeve/svescice
dok neke knjiznice ¢ekaju s unosom pa se kod nekih u jednoj godini zbraja odredeni naslov
Casopisa, a kod nekih u sljede¢oj godini. Takoder, nije jasno unosi li se ono S§to je
inventarizirano u odredenoj godini (zaostaci iz proslih godina) ili ono Sto je objavljeno u
odredenoj godini.

Neke su knjiznice navele manjkavost knjizni¢nih programa zbog neadekvatnog evidentiranja
serijskih publikacija (npr. CROLIST), odnosno zbog nepostojanja mogucnosti inventarizacije
serijskih publikacija kroz sustav.

Visokoskolske knjiznice sa SveuciliSnom knjiznicom u Splitu u 2022. godini su imale ukupno
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knjiznica u Splitu, koja je u sustavu obveznog primjerka. I dalje je velika razlika u postotku

3 www.baze.nsk.hr

4 Tiskani ocjenski radovi
% Ostala grada je sva druga grada koja ne obuhvacda knjige, Casopise i ocjenske radove.


http://www.baze.nsk.hr/

jedinica knjizne grade u otvorenom pristupu. Samo 2,3 % grade Sveucili$ne knjiznice u Splitu
je u otvorenom pristupu, dok je skoro 49,9% fonda visokoskolskih knjiznica u otvorenom
pristupu, iako pojedine visokoskolske knjiznice uopée nemaju gradu u otvorenom pristupu.

Zbirke stare i rijetke knjizne grade do 1850. godine posjeduje Filozofski fakultet i Katolicki-
bogoslovni fakultet Sveucilista u Splitu, i to ukupno 4.865 jedinica knjizne grade, dok
Sveucilisna knjiznica u Splitu ¢uva zasti¢eno kulturno dobro.

3.3. PRORACUN | TROSKOVI

Tablica 7. Troskovi nabave i edukacije prema vrsti visokog ucilista

) - TroSkovi nabave Trogkovi
Visoka ucilista N grade, N edukaci'e\zkn) UKUPNO
e-izvora, uveza (kn) !

KnjiZnice
Sveudilista 12 550.389,32 2 19.263,09 569.652,41

u Splitu
SVKST 1 111.723,14 1 41.745,75 153.468,89
Veleudilista 1 54.765,60 1 2.000,00 56.765,60
Ukupno 14 716.878,06 63.008,84 779.886,90

Sastavnice pojedinih fakulteta (Ekonomski, Pravni 1 Medicinski fakultet) raspolazu ve¢im
sredstvima od ostalih sastavnica, a Filozofski fakultet ima ravnotezu u nabavljanju grade za sve
studijske grupe.

Negativan trend nemoguénosti odlaska na edukaciju izvan mjesta stanovanja se nastavlja i dalje
kod vecine visokosSkolskih knjiZnica. Do pozitivne promjene je doslo na dvije sastavnice i to na
Fakultetu elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje i Kemijsko-tehnoloskom fakultetu
Sveucilista u Splitu. Bez obzira na epidemiju uzrokovanu COVIDOM-19 i epidemioloskim
mjerama, mati¢ne ustanove izdvajaju minimalna ili nikakva sredstva za edukaciju djelatnika
knjiznica. S obzirom na brze promjene u polju knjiznicarstva, struéni knjizni¢arski djelatnici bi
trebali CeS¢e imati moguénost razmjene znanja i iskustava s kolegama unutar Republike

Hrvatske i Sire, a na mati¢nim ustanovama je da ta sredstva unaprijed planiraju.



3.4. PRISTUP | OPREMA

Tablica 8. Stanje pristupa i opreme u visokoskolskim knjiznicama prema vrsti visokog ucilista

. . Tjedno radno Broj radnih Broj raéunala za ~ Prostor
Visoka ucilista N .. S N
vrijeme* mjesta korisnike U m?
KnjiZnice sveudilista U 12 586 393 85 4.656
SVKST 1 85 490 141 6.456
Veleucdilista 1 40 32 4 100
Ukupno 14 711 915 230 11.212

* Prosjecno radno vrijeme knjiznica je 40 sati tjedno.

Neke knjiznice su otvorene samo u jutarnjim satima, a neke imaju cjelodnevno radno vrijeme,
u skladu s moguénostima.

U visokoskolskim knjiznicama broj sjede¢ih radnih mjesta za korisnike je u rasponu od 1-18.
Najvise radnih mjesta za korisnike imaju Medicinski, Pomorski i Ekonomski fakultet koji je
knjiznicu prosirio na 1500 m?.

KnjiZnice Filozofskog i Kinezioloskog fakulteta SveuciliSta u Splitu, proSirile su i osuvremenile
korisni¢ki prostor te korisnicima omogucile ugodniji rad. U ¢itaonici Kinezioloskog fakulteta
postavljene su kamere kako bi se ona koristila cijeli dan.

Knjiznica Veleu¢ilista u Sibeniku je preselila u nove, osuvremenjene prostore te nudi
korisnicima prostor ugodan za rad.

Tablica 9. Knjiznicni programi koje visokoskolske knjiznice koriste

Visoka ucilista N Aleph  Metel  Zaki Crolist Koha  Ostalo
KnjizZnice sveucilista 12 0 10 0 2 0 0
SVKST 1 0 0 0 1 0 0
Veleucdilista 1 0 1 0 0 0 0
Ukupno 14 0 11 0 3 0 0

cen e

Jedanaest knjiznica knjiznu gradu obraduje u knjiznicnom softveru Metel dok je SveuciliSna
knjiznica s jo§ dvije visokoskolske knjiznice u programu CROLIST. Kad bi se u buduénosti
sve knjiznice odlucile za isti informacijsko-knjizni¢ni sustav, stru¢ni knjizni¢ni djelatnici bi u
visokoskolskim knjiznicama vrijeme koje sada koriste za stru¢nu obradu grade usmijerili na
edukaciju korisnika, bibliometrijske usluge i sl. Knjizni¢ni program Metel biraju zbog bolje
korisnicke podrske te povoljnije cijene. Knjiznice Ekonomskog i Pravnog fakulteta te

¢ Broj sjede¢ih mjesta za korisnike.



SveucilisSna knjiznica u Splitu su u 2020. godini organizirale Skupni katalog knjiznica
Sveucilista u Splitu u programu CROLIST, Kkoji se, nazalost, ne osuvremenjuje.

3.5. KNJIZNICNO OSOBLIE

Tablica 10. Broj zaposlenika knjiznice prema radnom mjestu i vrsti visokog ucilista u 2022. godini

Zaposlenici na radnom mjestu struénog Ostali®  Sveukupno®
Visoka knjiZzni¢arskog osoblja ’
weilista  N| Pom. Knjiz* Dipl.  Visi  Knjiz. Ukupno
knjiz10 knjiz2  knjiz!® savjet

Sveuciliste 12 | 5,50 1 12 2 1 21,50 10,54 32,04
SVKST 1 15 0 10 5 3 33 23 56
Veleudilista 1 0 0 1 0 0 1 0 1
Ukupno 14| 20,5 1 23 7 4 55,50 33,54 89,04

Tablica 11. Broj zaposlenog osoblja knjiznice prema postignutom strucnom zvanju

1\12181?:2 N igjr?z' Knjiznicar Ell]pl'z Vidi knji, Sgg&ilk Ukupno
Sveusiliste 12 | 5,50 0 12 3 1 215
SVKST 1 15 0 10 5 3 33
Veleudilista 1 0 0 1 0 0 1
Ukupno 14 | 205 0 23 8 4 55,5

Od ukupnog broja osoblja knjiznice, prema postignutom struénom zvanju, u Sveucili$noj

knjiznici u Splitu je zaposleno njih 59,4%, a ostalih 40,5% knjiznic¢arskih djelatnika radi u
visokoskolskim knjiZnicama.

........
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pripravnike i osobe zaposlene na projektima te administrativno osoblje, spremacice, osobe na
odrzavanju zgrade i sl.
% Sveukupno — broj Ukupno i Ostali
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Dva djelatnika visokoSkolskih knjiznica (Pravnog i Kemijsko-tehnoloSkog fakulteta u Splitu)
rade na radnim mjestima s nizim koeficijentom od onih koje su stekli formalnim obrazovanjem
te zbog toga postoji razlika u prikazu podataka u Tablici 10. i Tablici 11.

Tablica 12. Knjiznica prema broju zaposlenika

Broj zaposlenika u DI AR Sveuciliste Veleucilista
knjiznicama Broj % Broj % Broj %
1 4 28,5 4 30,8 1 100
2 7 50 6 46,1 0 0
3 2 14,3 2 15,3 0 0
11 vise 1 71 1 [ 0 0
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U Sveucilisnoj knjiznici u Splitu radi priblizno isti broj dipl. knjiznicara koliko i u svim ostalim
visokoskolskim knjiznicama zajedno.
U pojedinim visokoskolskim knjiznicama rade dva ili vise diplomirana knjiznicara (3 od 13

IV

........

cen e

fakulteta i Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje).

Unato¢ boljoj situaciji, ni u 2022. godini nije zaustavljeno osipanje radnih mjesta stru¢nih

cen e

cen e



3.6. POKAZATELJI USPJESNOST!

Tablica 13. Pokazatelji uspjesnosti Za visokoSkolske knjiznice u 2022. godini

Pokazatelji

Izvori, pristup i infrastruktura

Postotak uspjesnih meduknjiZni¢nih posudbi
Prostor za korisnike po populaciji koju
knjiZnica treba usluziti

Osoblje po populaciji koju knjiZnica treba
usluziti

Koristenje

Posudbe po populaciji koju knjiZnica treba
usluziti

Broj preuzetih jedinica sadrzaja po
populaciji koju knjiZnica treba usluziti
Posjete knjiznici po populaciji koju knjiZnica
treba usluziti

Korisni¢ko pohadanje knjiZzni¢nih dogadanja
po populaciji koju knjiZnica treba usluziti

Broj korisnickih pohadanja edukacije po

populaciji koju knjizZnica treba usluZiti

Postotak dosegnute ciljane populacije

Ucinkovitost

Trosak po aktivnom korisniku

Mogucdénosti i razvoj

Broj sati pohadanja predavanja formalnog

sev o

Postotak institucionalnih sredstava

dodijeljenih knjiZnici

izdvojeno
SVKST

97
111

1,6

0,3

4,7

14

12

27

5
SVKST

11.335,50
SVKST

16

Najmanji
Knjiznice
Sveucilista
60
35

0,3

0,1

0,9

2
Knjiznice
Sveucilista
319,80
Knjiznice
Sveucilista
0

0,2

Najvedi

Knjiznice

Sveucilista
100
439

8,8

4,8

244

112

38

171

111
Knjiznice
Sveucdilista
2.979,20
Knjiznice
Sveudilista
100

2,4



Tablica 14. Pokazatelji uspjesnosti za visokoSkolske knjiznice u 2022. godini u kvartilima

Broj rezultata po kvartilima®® K1 K2 K3 K4
Postotak uspjesnih meduknjiZzni¢nih posudbi 3 _ 4 5
Prostor za Kkorisnike po populaciji koju knjiZnica
o 2 3 6 2

treba usluziti
Osoblje po populaciji koju knjiZnica treba usluziti 3 5 5 6
Posudbe po populaciji koju knjiZnica treba usluziti 1 4 5 3
Broj preuzetih jedinica sadrzaja po populaciji koju

o e e s 3 2 4 4
knjiZnica treba usluziti
Posjete knjiznici po populaciji koju knjiZnica treba
usluziti 1 4 - 8
Korisnicko pohadanje knjizni¢nih dogadanja po
populaciji koju knjiZnica treba usluZiti 2 8 - 4
Broj korisni¢kih pohadanja edukacije po populaciji
koju KknjiZnica treba usluziti 4 4 2 2
Postotak dosegnute ciljane populacije 3 5 5 4
TroSak po aktivnom posudivacu 3 2 5 4
Broj sati stru¢nog usavr$avanja knjiZni¢nog osoblja
po ¢lanu KnjiZni¢nog osoblja 3 3 4 3
Postotak institucionalnih sredstava dodijeljenih
Kniiznici 3 3 4 3

njiZnici
Ukupno rezultata pokazatelja (151) 31 37 41 48

Postotak rezultata pokazatelja po kvartilima 20,5% 24,5% 27,1% 31,8%

15 Kvartili se raéunaju temeljem izraGuna pokazatelja uspjesnosti za svaku pojedinu izvjeStajnu godinu prema vrsti
knjiznica. Posebno se racunaju kvartili pokazatelja uspjesnosti za specijalne knjiznice, dok se rezultati sveucilisnih,
visokogkolskih i znanstvenih knjiznica uzimaju u obzir zajedno.

Kvartili pokazatelja uspjesnosti knjiznica poredani su i grupirani u Cetiri kategorije: KPU1, KPU2, KPU3 i KPU4.
Oznakom KPUI1 obiljezeno je 25% knjiznica Cije su vrijednosti na pokazatelju uspjesnosti ve¢e od vrijednosti
gornjeg kvartila (Q3) na odredenom pokazatelju uspjesnosti. Knjiznice koje imaju oznaku KPU1 pored svojim
rezultata ubrajaju se u 25% onih s najvisim vrijednostima na tom pokazatelju uspjesnosti.

S KPU2 oznaceno je 25% knjiznica ¢ije su vrijednosti na pokazatelju uspjesnosti ve¢e od vrijednosti srednjeg
kvartila/medijana (Q2), a manje ili jednake vrijednostima gornjeg kvartila odredenog pokazatelja uspjesnosti (Q3).
S KPU3 oznaceno je 25% knjiznica s nizim vrijednostima na pokazatelju uspjesnosti od vrijednosti srednjeg
kvartila/medijana (Q2), a ve¢im od vrijednosti donjeg kvartila odredenog pokazatelja uspjesnosti (Q1).

Konac¢no s KPU4 oznaceno je 25% knjiznica s nizim rezultatima na pokazatelju uspjesnosti od vrijednosti donjeg
kvartila (Q1). Knjiznice koje imaju oznaku KPU4 pored svojih rezultata spadaju u 25% onih s najnizim
vrijednostima na pojedinom pokazatelju uspjesnosti.



Sve navedeno u prethodnim poglavljima opisuje stanje u knjiznicama i rezultat kvartila
prikazanih u Tablici 14. Kako bi visokoskolske knjiznice napredovale u vise/povoljnije kvartile
u njih se treba vise i ulagati. Na prvom mjestu novim/dodatnim radnim mjestima stru¢nog

cey e

cey e

cey e

Zajednicki informacijsko-knjizni¢ni sustav bi znacajno podigao kvalitetu knjizni¢nog
poslovanja i mogucu integraciju poslovanja knjiznica.



4. Specijalne knjiznice u sustavu mati¢ne djelatnosti SveuciliSne
knjiznice u Splitu

g i . o Na grafickom prikazu nema
Broj specijalnih knjiznica po Sibensko®-kninske Zupanije zbog
v oo njenog trenutnog stanja sa
Zupanijama specijalnim knjiznicama. Knjiznica

Opée bolnice u Sibeniku je
prestala s radom nakon odlaska u
mirovinu  stru¢ne  knjizni¢ne
osobe, a od dvije knjiznice koje su
djelovale prije Domovinskog rata,
knjiznica Tvornice elektroda i
ferolegura (TEF) zatvorena je
1996., a knjiznica Tvornice lakih
metala prestala je s radom nakon
privatizacije ~ tvornice  2008.
godine. Zbirke knjizne grade
Muzeja grada Sibenika i Drzavnog

M Zadarska Zupanija

m Splitsko-dalmatinska

Dubrovacko-
neretvanska

arhiva u  Sibeniku  imaju
tendenciju prerastanja u
knjiznice.

Tablica 15. Struktura specijalnih knjiznica prema osnivanju

Vrsta specijalne knjiZznice | Javne Privatne Ukupno

znanstvenih instituta 1 0 1
bolnic¢kih i zdravstvenih 3 0 3
ustanova

muzeja, galerija i arhiva 11 0 11
vjerskih zajednica 0 0 0
javnih i drzavnih tijela 1 0 1
industrijskih i 0 0 0
komercijalnih tvrtki

udruga i drustava 0 0 0
ostale knjiZnice 1 0 1

17

Knjiznica Muzeja grada Splita je imala potesko¢a u poslovanju zbog duljeg bolovanja
djelatnice, a onda i njene zamjene pa osnivac (Grad Split) nije odobrio zamjenu zamjene te nije
bilo moguce upisati podatke za 2022. godinu.

16 Vidi: Grubisié-Reiter, M. (2023). Specijalne knjiznice u Sibeniku. U: 16. dani specijalnih i visokoskolskih
knjiznica - Knjiznice, osnivaci, zajednica: dijalog za promjene, Lovran, 15. — 18. svibnja 2019. Str. 245-257.
Dostupno na: http://izdanja.hkdrustvo.hr/drustvena/di/catalog/view/27/1/235



http://izdanja.hkdrustvo.hr/drustvena/di/catalog/view/27/1/235

4.1. USLUGE I KORISTENJE

Tablica 16. Broj korisnika specijalnih knjiznica prema kategoriji i vrsti knjiznica

Aktivni korisnici

Vrsta I
specijalne N Ak“Y“'V, Broj suradnickog i Vaniski
knjiznice posudivaci Ukupno  znanstvenog osoblja u K sxl
e es . orisnici
maticnoj instituciji
Institutske 1 30 157 147 10
Arhivske 3 106 154 59 95
Bolni¢ke 3 53 5.947 5.747 200
Javnih i
drZavnih 1 20 28 15 13
tijela
Ostale
specijalne 1 5 15 5 10
knjiZnice
UKUPNO 16 342 6.645 6.128 511

U odnosu na 2021. godinu primjec¢uje se porast aktivnih korisnika, to¢nije 937 korisnika vise od prosle
godine. Aktivnih posudivaca je bilo 342 sto je 5,1 % od ukupnog broja aktivnih korisnika knjiznica.

Tablica 17. Broj usluga prema vrsti specijalnih knjiznica

Vrsta specijalne N Posudbe ~ Meduknji.  pogjete*  Radionice Polaznici  Preuzete
knjiznice posudba radionica  jedinice
Institutske 1 308 350 4922 0 0 0
Muzejske 7 1751 49 14.756 1 20 36.649
Arhivske 3 419 3 3.007 0 0 77
Bolnicke 3 446 73 10.620 1 5 0
Javnih i 1 428 11 840 2 16 28
drZavnih tijela
Ostale 1 89 10 56 4 5 0
knjiZnice
UKUPNO 16 3.441 496 34.201 8 46 36.754

*Ukupan broj fizickih i virtualnih posjeta

Iz Tablice 17. moZemo zakljuciti da se u specijalnim knjiznicama Dalmacije posudila 3.441
Instituta za oceanografiju i ribarstvo u Splitu (350 posudbi).

Kod promatranja broja posjeta (ukupno fizi¢kih i virtualnih), teSko je donijeti ispravan
zakljucak jer je odredeni broj knjiZznica upisao virtualne posjete stranicama mati¢nih ustanova

cen e



Pojedine ustanove pak imaju vlastita online izdanja koja su izuzetno koriStena.
Iskorak u 2022. godini je napravila Knjiznica Klinickog bolnickog centra u Splitu koja je
posvetila paznju stvaranju mreznog mjesta (a u meduvremenu zaposlila i dodatnu struc¢nu

cey e

ostvarila je 10.506 posjeta.

4.2. FOND

Tablica 18. Fond prema vrsti grade i prema vrsti specijalne knjiznice

vreta Ocjenski
specijalne N Knjige U otvorenom  ¢agopisi Jensk Ostala . UPNO
knjiZnice pristupu radovi grada
Institutske 1 5.542 0 0 193 0 5.735
Muzejske 7 92.768 18.643 67.984 56 35.887 215.348
Arhivske 3 76.812 970 32.310 33 149 110.274
Bolnicke 3 13.020 11.232 8.318 0 0 32.570
Javnih i
dr#avnih 1 2.183 0 1.364 16 606 4.169
tijela
Ostale 1 30.700 0 1.580 0 0 32.280
knjiZnice

UKUPNO 16 221.025 30.845 111.556 252 36.642 400.376

Sve specijalne knjiznice Cuvaju vrijedan fond. Donacijama razmjenjuju tiskanu gradu (knjige i
Casopise). Instituti i bolnice svake godine ulazu materijalna sredstva podjednako u knjige i
casopise.

| u ovoj se godini, najveéi problem pojavio kod unosa Casopisa te je pretpostavka da nisu
zbrajani na isti nacin.

Knjizni¢ni programi nemaju dobra rjeSenja za evidenciju Casopisa, Sto stvara dodatni problem.
Odredeni broj casopisa koji se knjiznicama daruju nije tematski vezan za fond koji knjiznica
razvija pa dolazi do nagomilavanja nepotrebne grade. Potrebno je uvesti sustav razmjene takvih
publikacija. On je djelomi¢no i pokrenut obavijestima Mati¢ne sluzbe za istrazivanje i razvoj,
ali trebat ¢e napraviti ve¢i angazman kako se knjiZnice ne bi zatrpavale gradom koja im ne
treba.

Zbirke stare i rijetke knjizne grade, tiskane do 1850. godine, posjeduju Arheoloski muzej u
Splitu, Arheolo$ki muzej u Zadru, Drzavni arhivi u Dubrovniku i Splitu, Etnografski muzej
Split i Muzej hrvatskih arheoloskih spomenika u Splitu. U vecini je ovih ustanova provedenim
stru¢nim nadzorima utvrdeno da za takvu gradu treba izraditi popise koji su potrebni za prijavu
kulturnog dobra te ¢e se na tome raditi tijekom 2023. i 2024. godine.



4.3. PRORACUNITROSKOVI

Tablica 19. Troskovi nabave i edukacije prema vrsti specijalnih knjiznica

Vrsta specijalne knjiznice Tzi(\‘l’g’rlanzt\’z‘;: %ﬁ‘gea Tf0§k0‘ELz;1ukaCij e UKUPNO
Institutske 7.223,40 2.865,61 10.089,01
Muzejske 19.784,15 1.000,00 20.784,15
Arhivske 3.213,20 2.865,61 6.078,81
Bolnicke 31.240,46 0,00 31.240,46
Javnih i drzavnih tijela 0,00 0,00 0,00
Ostale knjiZnice 0,00 0,00 0,00
UKUPNO 56.971,21 9.821,19 66.792,4

Novcana sredstva koja se izdvajaju za specijalne knjiznice nisu velika. Institut za oceanografiju
i ribarstvo ima nesto veca sredstva za nabavu knjizni¢ne grade, ali knjiznicama muzeja i arhiva
taj bi iznos mogao biti puno veéi, iako moramo uzeti u obzir da oni redovito razmjenjuju gradu

s hrvatskim i europskim srodnim ustanovama pa na taj nac¢in imaju priljev potrebne grade.

Klini¢ki bolnicki centar Split je napravio iskorak u 2022. godini i po pitanju uloZenog nov€anog
iznosa za nabavku grade.

| u ovoj godini se nastavlja trend malih ili nikakvih ulaganja ustanova u edukaciju knjizni¢nih
osigurati edukaciju kako bi mogli i na taj na¢in nadogradivati svoje znanje te S kolegama iz
istih vrsta knjiznica razmjenjivati primjere dobre prakse. Pandemija je u posljednje dvije godine
donijela mnostvo dostupnih online skupova 1 radionica, ali to ne bi trebao biti jedini oblik
edukacije.



44. PRISTUP | OPREMA

Tablica 20. Stanje pristupa i opreme u specijalnim knjiznicama

Specijalne

knjiznice N
Institutske
Muzejske
Arhivske

Bolnicke

w W N

Javnih i

drzavnih 1
tijela

Ostale 1
knjiZnice

UKUPNO 16

Prosjecno tjedno radno vrijeme je 40 sati u institutima, arhivima i bolnicama. Kod muzejskih
knjiznica je negdje i manje, ovisno imaju li zaduzenu stru¢nu osobu za vodenje knjiznice.

Tjedno
radno
vrijeme
40

267
105
152,5
40

40

644,5

Broj radnih
mjesta

30
37
42
21
6

144

Broj

racunala za

korisnike
1

4
5
13

24

Tablica 21. Knjiznicni programi koje koriste specijalne knjiznice

Visoka ucilista
Institutske
Muzejske
Arhivske
Bolnic¢ke

Javnih i drZavnih
tijela

Ostale

UKUPNO

U knjiznicama se koriste razli¢iti knjizni¢ni softveri: Metel, CROLIST, Zaki, Indigo i K++ te
u pojedinim knjiznicama jednostavni programi u Microsoft Access bazi podataka i stare DOS

Aleph  Metel
0 0
0 1
0 1
0 2
0 0
0 0
0 4

Zaki

0

=, O O O

o

Crolist

1
1
1

o O

o

verzije CROLIST-a. Jedna od knjiZznica koristi Biblionet.

zastarjele verzije bilo kojih programa nadomjestiti novima.

Strucna psihijatrijska bolnica na Ugljanu i Narodni muzej u Zadru ne koriste se knjizni¢nim

softverom.

7 Ukupan prostor i prostor za korisnike.

Ukupno

1,nzl7

250
674
700
228
90

300

2.242

Korisni¢ki

prostor

180

220

340
79
20

100

939

Koha Ostalo
0 0
0 7
0 1
0 1
0 0
0 1
0 10

cen e



4. 5. KNJIZNICNO OSOBLIJE

Tablica 22. Broj osoblja knjiznice prema radnom mjestu i vrsti specijalnih knjiznica

Vrsta specijalne N Pom. Kniiz Dipl. Visi Knjiz

knjiznice knjiz, | “NZ | iniiz | knjiz, | saviet | OSI | Ukupno
Institutske 1 0 0 1 0 0 0 1
Muzejske 7 1 1 4,5 1 1 0 8,5
Arhivske 3 1 0 2 0 0 0 3
Bolnicke 3 0 0 3 0 0 4,5 7,5
Javnih i 1 0 0 1 0 0 0 1
drzavnih tijela
Ostale 1 0 0 1 0 0 0 1
knjiZnice
UKUPNO 16 2 1 12,5 1 1 4,5 22

Tablica 23. Broj osoblja specijalnih knjiznica prema postignutom stru¢nom zvanju

Vrsta specijalne Pom sy ey . Knjiz.

lafbstias N i Knjiznicar Dipl. knjiz =~ Visi knjiz. savjetnik Ukupno
Institutske 1 0 0 1 0 0 1
Muzejske 7 1 1 45 1 1 8,5
Arhivske 3 1 0 2 0 0 3
Bolnicke 3 0 0 3 0 0 3
Javnih i 0 0 1 0 0 1
drzavnih 1
tijela
Ostale 1 0 0 1 0 0 1
knjiZnice
UKUPNO 16 2 1 12,5 1 1 17,5

cey e

............

........

vremena.



Tablica 24. Specijalne knjiznice prema broju zaposlenika

Broj zaposlenika u

RO . . . . Ostale % u
spgcfl ngnlm Institutske Muzejske Arhivske Bolnicke knjiznice  strukturi
knjiznicama

1 zaposlenik 1 7 3 2 2 88,9
2 zaposlenika 0 2 0 1 0 111
Ukupno 1 9 3 3 2 100

Vecina specijalnih knjiznica (njih 88,9%) ima jednu osobu u punom radnom vremenu, dok
manji broj knjiznica (njih 11,1%) ima po jednu zaposlenu osobu u punom radnom vremenu.

cey e

cen e



Tablica 25. Pokazatelji uspjesnosti za specijalne knjiznice u 2022. godini
Pokazatelji za specijalne knjiZnice % Najmanji Najveci

Izvori, pristup i infrastruktura

Postotak uspjesnih meduknjizni¢nih posudbi 0 100
Prostor za korisnike po populaciji koju knjiznica treba usluziti 6 8000
Osoblje po populaciji koju knjiznica treba usluziti 0,9 166,7
Koristenje
Posudbe po populaciji koju knjiznica treba usluziti 0 33,9
Broj preuzetih jedinica sadrzaja po populaciji koju knjiznica
e 0 6.807

treba usluziti
Posjete knjiznici po populaciji koju knjiznica treba usluziti 0 1.150
Korisni¢ko pohadanje knjizni¢nih dogadanja po populaciji koju

v M 0 438.579
knjiznica treba usluziti
Broj korisni¢kih pohadanja edukacije po populaciji koju

L Ve 0 1.067
knjiznica treba usluziti
Postotak dosegnute ciljane populacije 0 280
Ulinkovitost
TroSak po aktivnom korisniku 1.880,00  32.399,00'8
Mogucénosti i razvoj
Broj sati pohadanja predavanja formalnog obrazovanja po
y Sy ey ! 0 99
¢lanu knjizni¢nog osoblja
Postotak institucionalnih sredstava dodijeljenih knjiZnici 0,0 3,0

18 Radi se o knjiznici HAZU Zadar; poslovanje HAZU je centralizirano i iz tog razloga je toliko veliki
iznos.



Tablica 26. Pokazatelji uspjesnosti za specijalne knjiznice u 2022. godini u kvartilima®

Broj rezultata po kvartilima K1 K2 K3 K4
Postotak uspjesnih meduknjizni¢nih posudbi 7
Prostor za korisnike po populaciji koju knjiznica treba usluZiti
Osoblje po populaciji koju knjiznica treba usluziti 4 7 3 3

Posjete knjiznici po populaciji koju knjiznica treba usluziti

Broj sati pohadanja predavanja formalnog obrazovanja po ¢lanu 3 1 4 5

cen

Postotak institucionalnih sredstava dodijeljenih knjiznici 3 5 4 4
Ukupno rezultata pokazatelja (94) 26 19 15 24
Postotak rezultata (%) pokazatelja po kvartilima 276 202 159 255

Prema dostavljenim podacima Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu za 6 skupina
podataka izra¢unavali su se kvartiliZ,

S obzirom na iskustva iz stru¢nih nadzora u specijalnim knjiznicama, ne ¢udi ovakav rezultat
jer odredeni broj knjiznica nije smjesten u adekvatnom prostoru, nema dovoljno ili uopce

cen e

19 Kvartili se racunaju temeljem izracuna pokazatelja uspjesnosti za svaku pojedinu izvjestajnu godinu
prema vrsti knjiznica. Posebno se ra¢unaju kvartili pokazatelja uspjesnosti za specijalne knjiznice, dok
se rezultati sveuciliSnih, visokoskolskih i znanstvenih knjiZnica uzimaju u obzir zajedno.

Kvartili pokazatelja uspjeSnosti knjiznica poredani su i grupirani u Cetiri kategorije: KPU1, KPU2,
KPU3 i KPU4.

Oznakom KPU1 obiljezeno je 25% knjiznica ¢ije su vrijednosti na pokazatelju uspjesnosti vece od
vrijednosti gornjeg kvartila (Q3) na odredenom pokazatelju uspjesnosti. Knjiznice koje imaju oznaku
KPUL1 pored svojim rezultata ubrajaju se u 25% onih s najvi$im vrijednostima na tom pokazatelju
uspjesnosti.

S KPU2 oznaceno je 25% knjiznica Cije su vrijednosti na pokazatelju uspjesSnosti vece od vrijednosti
srednjeg kvartila/medijana (Q2), a manje ili jednake vrijednostima gornjeg kvartila odredenog
pokazatelja uspjesnosti (Q3).

S KPU3 oznaceno je 25% knjiznica s nizim vrijednostima na pokazatelju uspjesnosti od vrijednosti
srednjeg kvartila/medijana (Q2), a ve¢im od vrijednosti donjeg kvartila odredenog pokazatelja
uspjesnosti (Q1).

Kona¢no s KPU4 oznaeno je 25% knjiznica s nizim rezultatima na pokazatelju uspjesnosti od
vrijednosti donjeg kvartila (Q1). Knjiznice koje imaju oznaku KPU4 pored svojih rezultata spadaju u
25% onih s najnizim vrijednostima na pojedinom pokazatelju uspjesnosti.



4. 6. NEAKTIVNE KNJIZNICE

U Sustavu jedinstvenog elektronickog prikupljanja statistickih podataka o poslovanju knjiznica
navedeno je 25 knjiznicalzbirki knjiZne grade koje su u Sustavu jedinstvenog elektronickog
prikuplianja statistickih podataka o poslovanju knjiznica ozna¢ene kao neaktivne, a od tog
broja 5 knjiznica je upisano u Upisnik knjiznica.

Tablica 27. Neaktivne knjiznice iz podrucja maticnosti SveucilisSne knjiznice u Splitu u Sustavu
Jedinstvenog elektronickog prikupljanja statistickih podataka o poslovanju knjiznica

Drugi razlog
. - zasto je
NEAKTIVNE Broj Ugasila se flf"l;'l‘li 2o Noiﬂﬁo kn.ign?gi;‘:b;E ) knjiZnica
KNJIZNICE knjiznica  knjiZnica J posienog L ) neaktivna za
grade knjiZni¢ara broj

one za koje se

moZe utvrditi

Umirovljenje
K-649 profesorice koja

Institutske 2 1 2 DA je vodila
(H H I) knjiznicu.

OB Sibenik je
bila velika
knjiznica i
nakon odlaska
Bolnicke 1 1 - 1 DA K-470 dipl. knjiznicar
u mirovinu,
ugaSena je —
prestala je s
radom.
Zaduzenja za
B DA/N K-868 knjiznicu imaju
Muzejske 16 - 16 16 dokumentaristi,
E K-1544 g kustosi i
ravnatelji.
Konzervatorski
uredi u Splitu i
Zadru U Zadru
struénu obradu
grade obavljaju

Os_t_ale student
specijalne 4 - - 4 NE - knjizni¢arstva
knjiinice pod vodstvom
prof. dr. sc.
Marijane
Tomi¢.HAZU
Split i
Dubrovnik
Nema stalnog
KnjiZnice iap_qslenog
H H njiz.
VIVS.OEIh 2 0 - 2 NE - djelatnika:
ucilista Veleugiliste u
Kninu i Splitu
UKUPNO 25

Dvije knjiznice su prestale s radom:
1. Knjiznica Opce bolnice Sibenik.



cen e

wheaktivne“ i veéina kao knjizne zbirke.

=

Knjiznica Muzeja antickog stakla Zadar

e 2. Knjiznica Konzervatorskog odjela MK u Zadru

=

Knjiznica Muzeja Starog grada

Knjiznica Galerije Mestrovic¢ u Splitu

Knjiznica Prirodoslovnog muzeja Split (osnivac

ne dodjeljuje radno mjesto ve¢ duze vrijeme)

Knjizna zbirka HAZU Split

Knjiznica Zavi€ajnog muzeja Imotski

Knjiznica Muzeja cetinske krajine

Knjiznica Muzeja Kastela

Knjiznica Muzeja triljskog kraja

SPLITSKO-DALMATINSKA Knjiznica Hrvatskog pomorskog muzeja u

ZUPANIJA Splitu

10. Knjiznica Gradske galerije Antun Gojak
Makarska

11. Knjiznica Gradskog muzeja Makarska

12. Knjiznica Instituta za jadranske kulture i
melioraciju krSa

13. Knjiznica Hidrografskog instituta u Splitu

14. Knjiznica Konzervatorskog odjela MK u Splitu

15. Knjiznica Visoka Skola za inspekcijski 1

kadrovski menadzment u pomorstvu

wmn

©ooN oA

SIBENSKO-KNINSKA ZUPANLJA 1. Kbnjiznica Veleucilista “Marko Maruli¢”, Knin
1. Kbnjiznica Gradskog muzeja Korcula
2. Knjiznica Umjetnicke galerije Dubrovnik
3. Knjiznica Pomorskog muzeja Orebi¢
DUBROVACKO-NERETVANSKA 4. Knjiznica HAZU Dubrovnik
ZUPANIJA 5. Knjiznica Muzeja i zbirka Baltazara BogiSi¢a u

Cavtatu
KnjiZnica Zavi¢ajne zbirke Ploca

o

Pojedine zbirke knjizne grade su u fazi struéne obrade, kao npr. Knjiznica Konzervatorskog
odjela MK u Zadru koju sreduju studenti knjiZnicarstva sa SveuciliSta u Zadru; Muzej
antickog stakla u Zadru povremeno ima i zaposlenu stru¢nu osobu, a o pojedinim knjiZznim
zbirkama, kao npr. onima muzeja u Trogiru, Kor¢uli, Sinju i Dubrovniku se vrlo uspjesno

brinu kustosi ili dokumentaristi. Ali, nijedna od ovih zbirki ne moZze prerasti u knjiznicu dok

ey e

cen e



Izvjesce sastavila:

Voditeljica Mati¢ne sluzbe za
istrazivanje i1 razvoj
Irena Urem, viSa knjiznicarka

JUer
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